
Vincles, el projecte social



Beneficis per a tots:
Pels nens:
Coneixement d’una realitat sovint desconeguda, 
amb interacció amb els animals en un espai real. 

Per persones “especials”:
Millores en el pacient com a conseqüència de la 
teràpia assistida amb animals pel que fa a la co-
municació, l’emotivitat, la mobilitat i l’autoesti-
ma, entre d’altres.

Pels animals:
Gaudir d’una millor qualitat de vida, esti-
ma i atenció, i així augmenten les possibilitats 
d’adopció, degut a la seva funció terapèutica.

Per la SPAM:
Obtenir recursos suficients per portar a terme els 
programes i ajuts pel manteniment dels animals. 

Pels ajuntaments adherits a la SPAM:
Disposar de 3 programes socials per les seves 
escoles, entitats, col·lectius i ciutadans del mu-
nicipi. 

Contingut del projecte
Desenvolupem 3 programes:

Programa educatiu:
Adreçat a nens i nenes, d’escoles de primària 
i secundària, grups d’esplai i visites familiars. 
L’objectiu és educar els infants, de totes les 
edats, envers el respecte als animals de com-
panyia i fomentar-ne així el civisme i la bona 
convivència entre la ciutadania i els animals. 
El desenvolupament del programa es reparteix 
entre l’escola i el refugi.

Programa de teràpies assistides:
Adreçat a col·lectius “especials” tant per a adults 
com per a nens: autistes, amb dificultats men-
tals, persones amb problemàtiques concretes, 
nens amb famílies desestructurades, persones 
amb manca de mobilitat, etc... Programa des-
envolupat en els espais habilitats especialment 
per aquest projecte en el refugi i supervisat per 
especialistes.

Programa per a la tercera edat:
Adreçat a la gent gran que no viu en residències. 
Realitzaran activitats o teràpies amb els nostres 
gossos per evitar la soledat i el tancament amb 
el món que els envolta. Una alternativa a tenir 
un animal a casa.  

El contacte humà 
viscut en la Protectora, 
aquests darrers anys, 
ha estat decisiu a l’hora 
de crear un projecte 
social. Ara, un cop més, 
La SPAM dóna un pas 
endavant, amb la creació 
del seu projecte social 
“VINCLES”.

Amb aquest projecte, la SPAM, pretén 
aportar un valor més a la societat. 
L’animal abandonat pot i ha de ser 
un canal d’ajuda per a determinats 
col·lectius necessitats i un mitjà per 
educar els nens envers el respecte als 
animals. Amb la finalitat de que l’ajuda 
que es dóna a l’animal abandonat 
reverteixi en la pròpia societat.

Definició del projecte:
Els animals abandonats poden ajudar a 
les persones més necessitades i ser un 
canal educatiu i formatiu per els futurs 
ciutadans del demà.

El projecte “VINCLES” té 2 vessants: la terapèutica i 
la educativa. En les dues s’utilitzaran els gossos com 
a eina de treball. 

Coneixedors de la capacitat terapèutica dels animals, 
la SPAM decideix aprofitar els gossos de la campa-
nya “Els que ningú vol” i dotar-los d’un ús social. 
Els gossos esdevindran una eina per a fer teràpia 
amb disminuïts físics, psíquics o amb col·lectius que 
presentin greus problemàtiques socials. 

Així mateix, La Protectora no oblida els infants, els 
futurs ciutadans del demà, per tant pren la iniciativa 
de crear un programa educatiu per fomentar el res-
pecte als animals de companyia, el civisme i la bona 
convivència entre persones i animals.

Amb aquesta acció social la SPAM pretén donar ser-
vei a la comunitat, a l’hora que obté els recursos eco-
nòmics necessaris pel manteniment i cura sanitaria 
d’aquests animals, que també mereixen tenir una llar 
i l’estima de tots nosaltres fins els seus darrers dies. 

El projecte
Vincles



El Projecte Vincles dis-
posa de 400 m2 de nova 
construcció, en el Refugi 
de Cal Pilé a Mataró.

L’Ajuntament de Mataró, el passat més 
de juny, va autoritzar la construcció dels 
espais, en els actuals terrenys cedits de 
Cal Pilé, per portar a terme els progra-
mes socials. 

Es tracta d’un espai a l’aire lliure, concebut pel 
benestar dels visitants i els animals. Entre arbres i 
matolls de la flora mediterrània; accessoris i mate-
rials de fusta, acords amb l’entorn, es crea un espai 
interactiu de fàcil manteniment i idoni per portar 
a terme els programes, (àrea de jardins per fer les 
teràpies assistides i àrea per a les visites guiades i 
activitats escolars dins el programa educatiu). 

El nou espai consta de 3 zones delimitades per tan-
ques de fusta, arbres i matolls.

Zona de distribució:
Situada a l’entrada amb un espai que es connecta 
amb la zona de lleure.

Zona de lleure:
Està diferenciada en dos espais. En la part princi-
pal hi ha la caseta de fusta, parasols i taules amb 
cadires per descansar. En la part contínua hi ha l’es-
pai pedagògic destinat a les visites escolars on els 
nens tenen contacte amb els animals. També hi ha 
una zona de taules d’estil pícnic sota l’ombra dels 
arbres, afavorint l’esbarjo, el descans i les activitats 
que organitzem.

Zona de teràpies:
Està subdividida en 4 subzones independents per 
poder treballar amb grups reduïts o de forma indi-
vidual, depenent de cada cas i teràpia.

L’espai
Vincles



“Vincles” està sota la di-
recció de la SPAM, repre-
sentada per la seva Presi-
denta Sílvia Serra
El projecte es beneficia dels serveis de 
gestió i organització de la SPAM així 
com de les seves infraestructures i el 
personal intern dels Refugis. 

A més a més de comptar amb tot l’equip de l’enti-
tat, “Vincles” té el seu propi equip de professionals, 
tots ells qualificats i experimentats, doncs el projecte 
social requereix d’unes connotacions específiques i 
d’un tractament a part del de la gestió i funciona-
ment propis dels Refugis. 

“Vincles”, un model per a  exportar a altres protec-
tores i entitats.

Personal específic:

Etòleg: 
Prepararà els gossos específicament per a cada tipus 
de teràpia assistida (persones que necessiten exerci-
tar la mobilitat, o persones que necessiten potenciar 
la seva autoestima...) Comptem amb el suport i la 
direcció d’experts en etologia de la Universitat de 
Veterinària de Barcelona i amb la Fundació Affinity, 
qui ja ha treballat amb programes similars en cen-
tres especials.
 
Coordinador: 
S’encarrega de gestionar el projecte amb les entitats 
que hi participen, treballa conjuntament amb el de-
partament de marketing i comunicació de la SPAM, 
i amb el personal dels Refugis. Coordina el projecte 
i contacta amb professionals per a la elaboració dels 
continguts dels programes i està en constant recerca 
d’informació.

Personal docent:
L’educador social, és l’encarregat de realitzar les vi-
sites guiades, les activitats en l’espai “Vincles” i la 
visita a les escoles. També donarà suport i ajuda en 
les teràpies assistides.

Secretària: 
Gestiona l’agenda de les visites. Controla l’activitat 
diària del centre i dóna atenció telefònica.

Un equip
professional



El primer programa del 
projecte “Vincles” que es 
portarà a terme, a partir de 
2009, és l’educatiu. 
Durant aquest any hem fet, com a pro-
ves pilot, diferents programes de visites 
guiades als centres del CAAC i Cal Pilé 
amb families i grups d’esplai. Així ma-
teix hem format a un grup de voluntaris 
perquè imparteixin cursos en els nostres 
centres a totes aquelles persones interes-
sades en el voluntariat.

A qui va dirigit:

Per a les escoles de primària, cursos: 4t, 5è i 6è 
Per a les escoles de secundària: 1r i 2on ESO

La franja dels 9 als 12 anys ens permet treballar i re-
forçar els conceptes de civisme i de responsabilitat 
ciutadana. Doncs els nens d’aquestes edats ja prenen 
consciència de la responsabilitat i el treball en equip. 
Aspectes formatius que es treballen i es desenvolu-
pen a l’escola durant el segon cicle de primària.

L’objectiu de la visita:

• Donar a conèixer la nostra entitat i la tasca que es 
porta a terme. 

•	 Fomentar el respecte pels animals.
• Fomentar la bona convivència entre persones i 

animals (Civisme).
• Formar al futur ciutadà del demà en la responsa-

bilitat, evitant els abandonaments.

Programa 
educatiu



Primera part: a l’escola
Una xerrada d’una hora que fem amb els 
nens a l’escola.

Amb el suport d’un audiovisual sobre la Protectora 
parlarem de:
• Perquè hi ha protectores?
• Què fa una protectora?
• Com són els refugis de la Protectora?
• Com és el dia a dia en un  dels Refugis. I com viuen 

els animals acollits per la Protectora?

Un cop passat l’audiovisual, introduïrem el següent 
temari:
• Responsabilitat envers els animals. Un animal no 

és una joguina.
• Convivència persones animals. Eduquem el nos-

tre gos.
• Civisme.

Treballarem normes de convivència i civisme basa-
des en els següents punts:
• El gos ha de sortir a passejar sempre lligat. No-

més el podem deixar lliure, en els espais indicats. 
Hem de respectar els espais en que està prohibida 
l’entrada de gossos (com els parcs infantils, esta-
bliments i altres llocs).

• Hem de recollir les defecacions i tirar-les en els 
contenidors específics. No hem d’embrutar la ciu-
tat, és un espai comú a tots. 

• Vacances amb el nostre gos o no. Opcions que tenim.

Segona part: Visita al Centre Cal Pilé 
L’experiència mostra en viu, el que és i es 
fa en un dels refugis de la Protectora.

Les visites seran guiades, amb una durada de 2 ho-
res en les que s’inclou: un recorregut pel refugi i una 
activitat relacionada amb la cura des gossos.
Ens asseurem en bancs i taules de fusta envoltats de 
gossos que els nens podran acariciar. Explicarem el 
que representa tenir un gos a casa, com l’hem de cui-
dar i que és el que necessita.

• Alimentació: cada quan menja, que menja.
• On dorm, quan dorm...
• Quan i perquè el trèiem a passejar. Com l’hem de 

passejar...
• L’hem d’educar i ensenyar. I un recordatori a les 

normes establertes: “hem de ser cívics...”

Mitjançant preguntes, respondrem a les inquietuds, 
dubtes i curiositats dels nens referents als gossos.

Farem grups de treball, amb un gos per a cada grup, 
amb la finalitat de que els nens es responsabilitzin 
d’una tasca: el raspallat del gos, sortim a passejar, 
donem menjar....

Material didàctic:
Al finalitzar la visita  s’entregarà a cada 
nen un dossier explicatiu sobre la Protec-
tora i un breu qüestionari amb pregun-
tes a respondre a classe amb els mestres, 
sobre el que hem après dels animals de 
companyia, respecte i civisme.

Una bossa contenidora amb:
• Carpeta amb material explicatiu.
• Revista de la Protectora: “Peluts”
• Fulletons varis 
• Una gorra o altres elements

Nota: Les activitats aniran variant i introduint-se de no-
ves, sempre pensades en  potenciar la responsabilitat. No 
es tracta de jugar amb els gossos sinó d’entendre’ls com a 
animals que necessiten atencions, estima i molta respon-
sabilitat. És feina de tots evitar els abandonaments i els 
maltractaments.

Condicionants: Degut a la capacitat del centre i els seus 
espais, el màxim de places recomanades per a fer la visita 
és de 30 nens.
S’ha de tenir present que la visita es fa en un exterior per 
tant, estem sotmesos al temps. En cas de pluja s’haurà de 
posposar la visita. 



Coneixedors de la capacitat 
terapèutica dels animals, la 
SPAM decideix aprofitar els 
gossos de la campanya “Els 
que ningú vol” i dotar-los 
d’un ús social. 
Els gossos s’esdevindran una eina per a fer teràpia 
amb discapacitats físics, psíquics o amb col·lectius 
que presentin greus problemàtiques socials. 

A qui va dirigit:
A col·lectius “especials” tant per a nens com per a 
adults:
• Discapacitats mentals: autistes, retards, síndromes 

de Down...
•	 Discapacitats físiques: manca de mobilitat, parla o 

invidència.
• Deficiències afectives: famílies desestructurades, 

problemàtiques emocionals i afectives.

Els programes de teràpies es porten a terme en un 
nou espai, creat específicament en el Refugi de Cal 
Pilé per portar a terme els programes socials del 
projecte “Vincles”. Es tracta d’un espai a l’aire lliure, 
concebut pel benestar dels visitants i els animals.

L’espai destinat a teràpies està subdividit en 3 zo-
nes independents, per treballar amb grups reduïts o 
individualment, depenen de cada cas i teràpia. Els 
espais estan delimitats per tanques de fusta i ma-
tolls, el que permet preservar la intimitat a l’hora 
que gaudim d’un espai en obert.

El programa disposa d’un etòleg i de l’assessora-
ment i suport d’experts en Etologia de la Universi-
tat de Barcelona, els quals preparen els gossos de la 
Protectora específicament per a cada tipus de terà-
pia i persona.

Teràpies personalitzades:
Els programes són personalitzats. Es preparen se-
gons les indicacions dels psicòlegs dels centres i es 
duen a terme sota la supervisió de l’etòleg i el psicò-
leg que acompanya als pacients.

Els animals del Refugi:
Estàn degudament ensinistrats i preparats per afa-
vorir el treball dels psicòlegs. Exercitant els punts 
febles a tractar en cada cas. 

L’objectiu del programa:
Obtenir millores en el pacient com a conseqüència 
de la teràpia assistida amb els animals pel que fa a 
aspectes com la comunicació, l’emotivitat, la mobili-
tat., l’autoestima, entre d’altres.

Programa 
terapèutic



La finalitat del programa 
es aconseguir beneficis 
per a la gent gran:
• Reduir la sensació de soledat. 
•	 Millores en l’autoestima, doncs la persona gran es 

sent útil.
• Afavorir l’exercici, sortir de casa, passejar...
• Disminuir la depressió i l’ansietat entre d’altres.

 
El programa per a la tercera edat que ofereix el pro-
jecte “Vincles” té la finalitat d’incorporar l’animal 
de companyia, en el cas de la Protectora, l’animal 
abandonat, com a eina de salut, aportant beneficis 
i millores substancials en les relacions personals, 
en la reducció de tensions i en el desenvolupament 
de noves capacitats afectives, en la disminució de 
símptomes com l’ansietat o la depressió, entre d’al-
tres afeccions.

A qui va dirigit:

• Adreçat a la gent gran que no viu en residències i 
que es troba molt sola.

•	 Adreçat a casals d’avis per sortides d’esbarjo i 
lleure.

• Fomentar la bona convivència entre persones i 
animals (Civisme).

• Adreçat a residències d’avis que necessiten realitzar 
teràpies assistides amb pacients de: alzheimer, ...

El programa disposa d’un espai concret: “l’espai 
Vincles”, en el  Refugi de Cal Pilé,  es tracta d’un es-
pai a l’aire lliure concebut pel benestar dels visitants 
i els animals.
L’espai està subdividit en àrees delimitades per 
plantes i tanques de fusta. Té una caseta central amb 
taules,  parasols i bancs de fusta. Tot pensat i con-
dicionat com un espai d’esbarjo i lleure, on passar 
una bona estona. De fàcil accés, sense obstacles que 
dificultin la mobilitat. 

Teràpies personalitzades
El programa “tercera edat” també incorpora una part 
de teràpies assistides per malalts de alzheimer o altres 
afeccions que necessitin ser tractades. 
Els programes són personalitzats. Es preparen se-
gons les indicacions dels psicòlegs dels centres i es 
duen a terme sota la supervisió de l’etòleg i el psicò-
leg que acompanya als pacients.

Programa 
tercera edat
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